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1. Ewayoym

H Ypera Insurance Co. Ltd Adyo TV extyelpnUATIKOV SpAcTNPLOTHTOV TG, EIVOL AIOpaiTTO
va. cVAAEYEL, emefepydleton, amobnkevel, dwPfalet Ko doypdpel mpoocwmikd dedouéva e
OO LOPP@V - YPOATTN, TPOPOPIKT 1 NAEKTPOVIKT).

H ovAloyn ko emefepyocio pmopel vo agopd mEAATEC, OOPUAICTIKOVG SlopecorafnTég,
oUVEPYATES, TPOUNOEVTEG, EMYEPNUATIKEG ETAPES, VIAAANAOLG TG Etaipeiog kot GAia dtopa
mov 1 Etaupeia éxel oyéon pe 1 pmopel va ypelactel va emKOVOVIGEL TPOG EMLTEVEN TOV CKOTMOV
mg.

AVt 1| TOMTIKY TTEPLYPAPEL TOV TPOTO GLAAOYNG, emesepyacioc, dtafifacne, amobrjkevong kot
SyPaPNS OVTOV TOV TPOCHOTIKOV OESOUEVOV MOTE VO TANPOOVTAL Ol KOVOVES TPOGTAGIOG
TPOCOTIKOV Oed0UEVMV TNG ETOPEiOG Kal va VITapyEL cuupdpewon pe tov Kavovieuod (EE) ap.
2016/679 xat 0dnyieg g Emtponov Ipootaciog [Tpoconikdv Aedopévov.

2. Opwopoi — M'wccdapro Bacikav Opwv

Aedouéva  Ilpocwmikob Xapaxtipa (personal data), xdbe minpogpopia mov oapopd
TODTOTOIUEVO 1] TOVTOTOINTYLO PUOIKO TPOTMTO " TO TODTOTOITIUO PVTIKO TPOTWTO EIVaL EKEIVO
700 0mOIov N TOVTOTNTO. UTOpPEL Vvo. eCakpifwbel, ducoo 1 éuueca, 10iw¢ UEGWL OVAPOPAS OE
OVAYVOPLOTIKO GTOLYEIO TODTOTHTAG, OTWS OVOUO, o€ oplOud TavtoTyToS, 08 dedousvo, Béong, oe
EMIYPOLULKO AVOYVWOPLOTIKO TODTOTHTOS 1] OE EVOY 1] TEPLOOOTEPOVS TOPTYOVIES TOV TPOCIOLALOVY
OTI] COUOTIKY, PDOLOAOYIKH, YEVETIKY, WUXOAOYIKY, OIKOVOUIKY], TOMTIOTIKY 1} KOIVWVIKY TAVTOTHTO,
700 €V A0ym puo1KoD TPOGWTOL KoTd TPomo Tov Kabicrozal dvvary n eCoxpifwaon ™S TaVTOTHTOS
T00. Agv Loyiloviar ws 0ed0UEVA TPOTWTIKOD YOPOKTHPO. TO, OTOTIOTIKNG PDOEWS TUYKEVIPWTIKG,
OTOLYELO, OTTO T OTOL0, OEV UTOPEL VO. TPOTOLOPLTOEL 1] TADTOTHTO. TOV PVOIKOD TPOCDTOV GTO OTOLO
avapépovral. Eav ta dedouévo. mov avapépovial oto TIPoomTo ovTo DPIoTOVTOL ETELEPYOTIa, TO
TPOoWTO Kaleital:

Yrokeiusvo tv Agdouévov voeitar 10 puOIKO EKEIVO TPOGWTO, TO. TPOTWTIKG OEGOUEVO. TOV
OT0I0V OVALEYOVTAL KOl DVPIOTAVTIOL ETECEPYATIO.

YrevOovos Enelepyacios kot Exteimv tyyv Emelepyacia, voeciton uévo n Ypera Insurance Co.
Ltd ex Medovong 2, Ypera House, 6059 Adpvoxa, . 24200826, thleouoiétomo: 24828290,
email: DPO@ypera.com.cy

YrevOovos Eneepyacios eivar 1o mpoowmo mov 010pilel n €T0upeio, 10 0mOI0 UOVO TOV 1} G0
Ko1vov ue dAla mpoowmo kabopilovy TOVS OKOTOVS KAl TOV TPOTO THS EMECEPYATIOS OEDOUEVWV
TPOCWTIKOD YOPAKTHPA.

Ereéepyacio Ipocwnikdv Aedouévav (personal data process), kabe npdln i oeipd mpacewv
OV TPOYUATOTOIEITOL UE 1} YWPIS T YPHON ODTOUATOTIOINUEVWDY UEGWY, T8 OEOOUEVO, TPOTWTIKOD
XOPOKTHPO. PUOIKOD TPOGOTOD 1] € COVOLO. OEOOUEVOV TPOTWTIKOD YOPOKTHPA, OTWS 1 GVALOY,
n Kotoywpnon, n opyavwoy, n oieplpwon, n amoBnxevon, n mpooopuoyy, N N UETAPOA], 1
OVAKTHON, 1 aValHTnon TANPOPoPLOV, N xpHon, 1 amokalowy, ue owofifacy, n diddoon 1 kabe
AL popen d1abeans, n avaYETION, 1] 0 GVVOVACUOS, O TEPLOPLOUOG, 1] OLAYPOPH 1§ 1 KATAOTTPOPT.

EvaicOnta Acdouéva (sensitive data), eivor ta dedouéva mov apopodv v pvletiki 1 eBvotixi
KOTOywyn, Ta TOMTIKG QPOVILOTO, TIC OpNOKEDTIKES 1| PLAOCOPIKES TETOIONTELS, TH CUUUETOXT O
OVVOIKOMOTIKI]  OpYOV@OT], TO VEVETIKG, OEOOUEVOD, TO. PLOUETPIKG O00OUEVA. UE OKOTO THV
OOLOUPLOPNTNTY  TADTOTOINCY TPOTWTOL, THV vyela, v ocelovaiiky (wh 1§ TOV YeEVETHOLO
TPOCOVATOMGUO, TIG TOIVIKEG OLOEEIS 1] KOTOOIKES, KOS KOl TH GUUUETOXT TE OOVOPEIS UE TO!
AVOTEP® EVOOTEIS TPOTDOTWV.

Amodéxtng (TeCeiver), 1o pvoiko 1§ vourko mpdowmo, 1 ONuocio. apyH, n VENPETio 1j GALOS popéag,
070, 0010, AMOKUADTTOVTOL T0 OEOOUEVA. TPOCTWTIKOD YOPOKTHPA, EITE TPOKEITAL Y1 TPITOV EITE OY1.
Q071000, 01 ONUOCLES OPYES TOV EVOEYETAL VO, AGS 0DV Oe0OUEVO. TPOCWTIKOD YOPOKTHPC. OTO TAGLTIO
OVYKEKPLUEVHS EPEVVOG TOUPWVE UE TO Oikolo TS Evwans 1 kpdrovg uélovg dev Bewpodvior wg
oamooéxtes. H emelepyoocio twv dedouévav avtmv amd Tig v A0Yw ONUOCIES apyéS TPAYUOTO-
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TOLELTOL TOUPWVO, UE TOVG LTYDOVTES KAVOVES TPOTTATLOE TWV OEOOUEVWY OVAAOYO. UE TOVS TKOTTOVG
¢ emelepyaociag.

2vykardlcon tov vrokeEvoy TV dedousvayv (consent), kale évoeiln Poviioews, elebbepn,
OVYKEKPIUEVY], PHTH KOL €V TANPN ETIYVWOOTN, UE THV OTTOI0 TO DTOKEIUEVO TV JEOOUEVMDV EKONADVEL
OTL GOUPWVEL, [E ONAwan 1 U 00p1 OeTIKN EVEPYELQ, VA OTOTEAEGOVY OVTIKEIUEVO ETELEPYOTIOS TO,
0EOOUEVO. TPOTWTIKOD YOPAKTHPA TTOV TO 0POPODYV.

Tpirog (third party), ororodimote pooiko 1 vouiko mpoéowmo, ONUOsLo. apyl, DINPECIO I} POPENS,
ue elaipeon 10 LIOKEIUEVO TV Jedouevmv, Tov vrevbvvo emelepyoaiog, Tov ektelovvia ThV
emeepyooio kol To. TPOCOTO. TO, OTOL0, VO TV GUECH EXOTTELQ TOV DIEEVOOVOV eTECEPYATIaS K TOV
extelodvrog v emelepyaoia, givar e£ovarodotnuéva vo, emeepyaloviar To. IEGOUEVA. TPOTWTIKOD

XOPOKTHPO.

Hapafiacny Asdouévarv Ilpocwmkov Xopaktipa, 1 mopofiocy s 0opaielog mov 0onyel oe
TYaLO. 1| TOPAVOUT] KOTOOTPOPY, OTMAEL, UETOPOAN, AVvey GOEIAS KOWOAOYNGN 1 mpoafacy
0EOOUEVWV TIPOTWTIKOD YOPOKTHPO. TOV OLafifdotnkoy, arxobnkedtnroy 1 vwofAndnkoy kat' dllo
pOTO o€ emedepyaaio.

Kazaprion Ipoeil (profiling), oroiadnrote uoper avrouatomomuévng enséepyaciog dedouévay
TPOCOTIKOD YOPOKTHPO. TOD GOVIOTOTOL OTH YPHON OEOOUEVOIV TPOCWTIKOD YOPOKTHPO. YLO. THV
010A0YN0N OPLOUEVOV TPOCMTIKWY TTOY WDV EVOS PVOIKOD TPOTMTOD, 101WS VIO, THY avAaAvan i ThY
TPOPAEYN TTOY OV TOD APOPODY TNV OTOOOCH OTHV EPYACIA, TV OIKOVOULKY KATAOTAOY, THV VYELQ,
TG TPOOWTIKES TPOTIUNOELS, TO. EVOIOPEPOVTA, TNV OCIOTIOTIO, TH COUTEPIPOPd, ) Oéon 1 Tic
UETAKIVHGEIS TOV €V AOYW PULIIKOD TPOCMDTTO.

Yevowvouomoiney, 1 emelepyocio. OEOOUEVV TPOTWTIKOD YOPOKTHPO KOTO. TPOTO MOTE TO
OEOOUEVOL VO, UNV UTTOPODY TAEOV VO, AT000B0VY G€ GUYKEKPIUEVO DTOKEIUEVO TWV OEIOUEVV YWPIG
™ XPHON COUTANPOUATIKOV TANPOPOPLOYV, EPOGOV 0L EV AOY®W COUTANPWUATIKES TANPOPOPIES
010TNPODVTOL YWPIOTA KOI DIOKEIVIOL OF TEYVIKO KOI OPYOVWTIKG UETPO TPOKELUEVOD VO
0100QalI0TEL 0TI OEV UTOPODY VA AT000HODY G€ TOVTOTOIUEVO K TAVTOTOITIUO PVOIKO TPOTMTO.
YevOwVOUOTOINGY — ETITUYAIVETOL UECW KPOTTOYPAPHONG Kol XPHON  GYETIKOD  KAELO10D
Kporroypapnons. Omoiog v Kateyel 10 KAELOL OTOKPOTTOYPAPHONS, UTOPEL VO, TPOGOLOPITEL THV
TOVTOTNTO. TWV YWEDIWVOUOTOIUEVWV OEOOUEVWV UE dvakorio. O GOVOETUOS UE THY TODTOTHTO,
eloxorovlel va vmapyer pe ™ popEH WevdwVOUov Gvv TO KLl amoxpumroypdpnons. H
eloxpifwon e TavTtoTNTAS EIVal EDKOAA dVVOTH Y10, OGOVS EXOVY IIKAIWUA YPHONS TOV KAELOLOD
ATOKPOTTOYPAPNONG.

Avavouomomquéva Aedouéva, 1o, de00UEVO, AVOVDUOTOIOOVTAL OTAV OO GOVOAO TPOTWTIKMDV
0E00UEVWV O10YPAPOVTOL OAG TO. OVAYVOPIOTIKG THS TOVTOTHTAS TOD TPOOWTOV OTOLYELR. . XTIC
TANpoYopies dev TPETEL Vo ATOUEVEL KOVEVO, aToLyelo To omolo Bo. umopodoe vo ovufdler atnv
elokpifwon ™S TAVTOTHTOS TOD TPOOGWTOV 070 omolo ovapépovial. Otav To. dedouevo,
OVOVOUOTOLODVTAL ETITUXWG, TODOVY VO, EIVOL TPOTWTIKG OEOOUEVOL.

AvOevtikomoinon sivai n o1001Kaoio LE TRV OTOLO. TO TPOOWTO ATOOEIKVDEL OTL VAL O KOTOYOS
OVYKEKPIUEVNS — TOVTOTNTOS — KOL/N  €lval elovarodotnuevo vo.  mpofaivel o€
OVYKEKPIUEVES EVEPYEIES, TL.X. VO EICEPYETOL O EAEYYOUEVH TEPIOYN KOL/N Va. Eyel mpoofooy o€
OVYKEKPIUEVA OPYELL.

2bortnua Apyero0étnong: Kobe Siaplpwuévo ovvolo 0e0ousvamv mpoowmikod yopoaxTipa. To.
omoio. €ivol TPOOHACIUO. ILE YVOUOVO. GVYKEKPIUEVA KPITHPLO, €lte TO ODVOAO avTo glvol
OVYKEVIPWUEVO, EITE ATOKEVIPWUEVO EITE KOTOVEUNUEVO OE AEITOVPYIKN 1] YEWYPOPIKY Pdon.

Erontikny Apyn: Ernitporoc Ilpoorooiog Aedouévav Tlpoowmixod Xopoxtipo, laoovog 1, 1082
Aevkwaia, A +357 22818456.



3. Heprypoen & Xkomog IMolTikig

H mpoctacic tv TPocomWKOV OedoUévev, Kol WIMTEPOS 1) ACQUANG dlayeiplon Tov
TPOCOTIKOV  OEOOUEVOV  TOV  TEAATAV, OCPOACTIKOV OlOUEGOAAPNTOV, CLVEPYATMV,
TPoUNOELTM®V, TOV TPOKVTTOVY ONH EMLYEPNUOTIKEG ENAPES, VIOAANA@V G Etarpeiag ko
AoV atouwv mov n Etaipeia €xel oyxéon anotelel mpotopykd péinpua g Ypera Insurance Co.
Ltd. To mapov eyyepidio anoteAei Stakfipuén apyov Kot a&ldv 060V apopd TV encéepyocio TV
OedOUEVOV TPOCHOTLKOV YUPAKTI PO, AELTOVPYEL GUUTANPOUATIKE TPOS TV 1GYLOVGA vopoBesia
Kol gival 0eGELTIKO Yo OAa Ta peAN tng Etarpeiag, 6mov kot av avtd dpactnplonotovval.

XKomog Tov givorl va B€oel cuYKEKPIUEVES TAPAUETPOVG Kot VO KaBopioel Toug polovs Kol Tig
gvbvveg Yo va dacearioet 0TL 1660 1 Etaipeio 660 kot o1 £0061080TNHEVOL VTAAANAOL TG 1Y/ KoL
€E0Vc1000TNHEVOL EEMTEPIKOTL GUVEPYATEG, PLOIKA 1) VOUIKY TPOCOTO GUUUOPPOVOVTUL LLE TOV
woyvovta. Nopo, Kavovioud (EE) kot odnyleg e Emomtikrig Apync. EmutAéov, to mapodv
Eyyxepidio otoygvel oty enitevén GUUUOPPMOONS LE TIS ECOTEPIKES TOMTIKES KO KAVOVIGLLOVG
™m¢ Etaupeiag.

H amotuyio mpootaciag mpocommikdv dedopévav pmopel va dnpovpyncel moAd cofapd
npofAnpata oty Etaipeio 6mmg pétpo entPoAng Kol KUPMGELG GO TNV EMOTTIKY apyr], OTMG
TPOOTIA T 0ol Umopel va Bdvouv 610 4% Tov £t ooV TLipov TG ETUIPELNG, TOWVIKEG EVOBVVEC
kaBdg emiong Inuia onv Kok enun g Etapeiog. EmmAéov, n andisio toxaio | mapdvoun 1
1 ToYoia 1] U1 OTOKAALYT TPOCOTIKMY dedOPEVMV UTopEl va BECEL TOLG TEAATES KOl GUVEPYATEG
0€ KIVOLUVO KOl VO DITOVOUEDGEL TNV EUTICTOCVUVI] TOV TEAATMOV KOl TNG AYOPAS EVOVTL NG
etTopeiog.

4. X1éy01

H ToMtwn Ilpootaciog [Ipocomkdv Agdopévov kabopiler Tig apyés, Tovg avaykaiovg
EAEYYOVG, TO KATOAANAO TEYVIKA KOl OPYOVOTIKG HETPO. OGQAAEC 7OV Olac@aAilovv v
EUMIGTEVTIKOTNTA Y10, TNV TPOCTUGI0 TV TPOSOTIKDV SESOUEVOV PLGIKDOV TPOCHTMV TOV EXEL
ovAAéEel 1 Etaupeia yio 6komong kot Hovo Tng emEpnUaTIKnG TG opactnprotntos. H eotioon
TV eAéyymv eivol oto "T1" amotteiton Yo T cvpudOpE®ON HE TG TPOVOIEG TOL NOUOV Kot
Evponaikod Kavoviouo yio thv ac@oln cuAloyn, encéepyacio kot dloyeiplon TV TPOCOTIKMOV
dedopévov, emrpénoviag peyodvtepn gvedéio ota tunpata ¢ Etapeiog va mpocsdiopicovv
0106 £ivoll 0 KOAVTEPOG TPOTOG GUUUOPPMOOTG HEGH AT TIC SIKES TOVG O10d1KAGTES KOl SlepyaTieg
aKOAOLOMVTAG TNV TOPOVGO TOALTIKT.

5. Medio E@appoyng

H TloMtikn amevbdveror oto cvvoro tov mpoowrnikod ¢ Etaipeiog, Tovg 00@oAoTtikodg
dwpecorafntég kol cvvepydreg g Etaipeiag, mov pmopel va €govv mpdcoPaocn o TPoSmTIKE
O€dOUEVH PLCIKMV TPOSMT®V TOV GLAAEYEL, emeepydletan kot dtayepiletar n Etaipeia.

H moltikn mpootaciog twv dedopévov dacearilet 6t n Ypera Insurance:

% ZOUUOPPAOVETOL HE TNV 10YX00VG0 Vopobesio mepl TPOOTOGING TPOCOTIKOV SESOUEV®V
(PLGIKDOV TPOTHTMV.

¢ TIpootatelet Ta SIKOUMUOTA TOV TPOCHOTIKOD, TOV TEAUTMV, UGPUAOCTIKOV SIUUECOLAPNTOV
KO T®V GUVEPYATAOV.

s KaBopilovtar or vmoypemcelg Olov TOL TpocomKOL ¢ Etaipeiog, oo@aAcTiK®V
SLUECOAUPNTOV KOl GUVEPYOTOV MG TPOG TNV OCQPOAN OloEIPIon TOV TPOCHOTIKOV
dedopévov avaroya pe v TpodcPact mov £xel o kabévag.

s Epopudler 6Aa To amopoitnto Kol KOTOAANAG TEYVIKG KOL OPYOVOTIKG HETPO TOL
do@arilovv v acedieilo dloyeiplone TOV TPOCOTIKMY dedopuévav, enaveéetdlovtag avd
TOKTA ¥poviKd dtootnuate Kot avoapaduilovtog ta cOuemva pe Tig texvoroyikés eEeilelc M
GAAEC EK TOL VOOV OTTOLTICELC.



5.1 Nopog Iepi Mpostaciog Asdopévoy Ilpocomkod Xapaktipa

H mpooctacio tov mpoconik®v dedouévov kol tng Wwwtikng {ong amoteiel Oespeldodeg
avBpdmvo dikaimpa. O mepi IIpootaciog TmV QUOIKOV TPOCHTWV EVOVTL TG EneEepYaciog TV
dedopévov mpocmmikol yapaktipa Nopog kot Evpomaikoc Kavoviopdc mapéyet dSikaudpato oo
QLOIKA TPOCWOTA (TO VITOKEIUEVA TV OEO0UEVMV) KOl BETEL GLYKEKPIUEVEG VTTOYPEDGELG GE OGOVG
cvAAEyouv, emeEepydlovrtal kat dtoyelpifovial TPosOTIKA OESOUEVE PVOIKMV TPOGAHTMY (TOVG
vELOLVOLG eneEepyaociog Kot EKTEADV ™mv enelepyooio).

O\ o puotkd 1) vopkd Tpdomma ToL GLAAEYOLV, ene&epydovtar Kot 1oy glpilovTal TPOCOTIKA
dedopéva TPETEL VO GUUUOPPADVOVTOL, EVOOUATMVOVTOG TIG OTALTGELS TOL VOLOV GTIS GUVIBELG
EMYEPNLOTIKEG TOVS OPUCTNPLOTITES.

H mpdéén mpoctaciog tov dedopévov otnpiletor oe 6 onuavtikd onpeio ta omoio &xovv ®g
akorovOwmg:

1. No cvAAéyovtol Yot GLYKEKPIHEVO Kol VOULLO GKOTO, LE TNV oLYKATAHEST TOV VITOKEUEVOD
TOV OEOOUEVAV.

2. No punv vropaiiovtal o€ tepattépm eneéepyacio Katd tpomo acOuPaTo e T0 GKOTO TOL
GUAAEYTKAWY, LY. ELAYLOTY TPOoPaoy.

3. No cvAAéyovtol povo 6co €€’ auTdV Eival amopaitnTa.
4. No givor axpipi] Kot vo ETKoLpoToloUVTOL.

5. No tpodvtal pévo yio 660 ¥poviko SIGCTNU ATUITEITOL Y10 TO GKOTO TOL GLAAEYNKOV Kol
o€ kdOe mepinTmon yio TNV EAAYIoTN TEPI0S0 TOL AmATEITOL AITO TOV VOLO 1) OtO OTO100NTTOTE
PLOUIOTIKO POPOLOYIKO 1 GALO Popéa TTOL £xEl dikatodoaia Tavm otV Etatpeia, kot

6. H ene&epyaocia toug va yivetal pe TpOmo doTe vo SlacPaAIlETOL 1) ACPAAELD TOVG OO TVYOV
mapoPioon.

6. "Eykpion kou Emkaipomoinen g [olitikiyg
6.1 T'evika

O xaBopiopog g Hottikrg [pootacioc Twv mpocomik®mv dedopévav avikel 6tov Yrebfuvo
[Ipootaciog mpocomik®v dedopévemv o omoiog eivor vrebbvvog yio T JSGPAAIoT TG, TNV
EMKALPOTOINGT, TNV KATAAANAN SlavouUn TG GTO TPOCOTIKO, AGPUMOTIKOVS OOLUECOAUPNTES
Kol oVVEPYATEG KOOMG KO GTNV TOPOYY| CELVOPIOV KATAPTIONG TOVG Y10 TO TEPLEXOUEVO TNG.

Eivar guBdvn 6Aov 0L TPoc7koD, AGQUAIGTIKOV JOUECOANPNTMOV Kol GUVEPYOTAOV VA Eival
€EOIKEIMUEVOL [IE TO TTEPLEYOLUEVO TNG TOPOVGOG TOAMTIKNG Kot Vo ackovv opdn kpion dote va
EVEPYOVV EVTOC TOL TAULGIOL QVTHG TNG TOAMTIKNG OTNV KaBnUeEPV TOLG Epyacia.

Ye k0Pe mepimTOON TO TPOCOTIKO, OCEOAGTIKOL OloUECOAAPNTEG Kol cvvepydteg €av
SMOTAOGOVY ACAPELD KOUT EAAEDYELS GTNV TOpODGO TOMTIKT OQEIAOLY VO EVI|UEPDGOVY AUEGA
TOV VIEVOVVO TPOCTAGING TPOCHOTIKMV dESOUEVAOV KOl Vo, {NTHCOVY YparT®dg TNV Koo ynon
TOV.

OnoleconmoTe TaPAPLAcELS TG TOMTIKNG, £lte OKOTIES glTE O)1, Be@povvtal coPfapd {Tnua Yo
v Etotpeio kot o mpémet va amokoldTTovTon GUESH, VO EVIUEPOVETOL 0 LITEVOVVOC TPOGTAGIOG
TPoocOTIK®OV dedopévav kot M Emtponn Tlpoctociag mpocomikdv Oedopéveov Kol vo
mapomEUTETOL TO B€pa Y10 YEPIOHO 6To AtoknTikd Zvufovio e Etaupeiog («AXy).



6.2 'Eykpion g Holrtikig

To Aroumtikd Zvpfodio (A.X.) eivor to appodio 6pyavo yo v €ykpion g IloAttikng
IIpootaciog [Tpocwmikdv Aedopévav mov epapuolel n Etapeia.

H wyvg g apyiler and v nuépa mov ovt Oa eykpdel pe omdéeoon Tov AloKnTIKOD
Zoppoviiov Kot LEYPL TV LETOYEVEGTEPT EMKOLPOTOINGT TNG.

H emxopormoinon tg mopodoag mOMTIKAG KaOMG kor 1 Kobnueptv Topakoiovdnon
GUUUOPPMOOTG LE TIC dtadtkacieg €ykerton otov Yrevbuvo [Ipoctacioc Tpocomikdy dedouévay.

6.3 Xvvegyng Emkmpomoinon

H mopovca moAttiky| Ba mpémetl vo emkapomoleitol TOLAGYIGTOV GE TNOL BAcT 1) OTOTE KpiveTon
anropaitnto and Tov vVIeELBUVo TPOCTAGING TPOCOTIKAV dedopEvaV Kat va TiBeTat Tpog &ykpion
a6 10 AoknTikd XvuPovilo g Etaipeiog cOUQmVA L TIG EMYEPTOLOKEG AVAYKES, TNPOVTIOG
£0MTEPIKEG KATELOVVTNPLES YPOUUES Y100 GUVEY EMAANDEVOT TNG EMYEPTCLOKNG TEKUNPIOONC,
MOoTE Vo OlGQAMEETOL OTL O1 TOALTIKEG KO Ol OLOIKOGIEG AVTAVAKAOVV TIG TAEOV TPOGOUTES
KOVOVIGTIKEG OITOTIOELG KOl ETLYELPTLOTIKEG GALOYEG 1] OLOOTKOGTEG.

H Emrponn [Ipocwnikdv Aedopévav oe cuvepyacia pe tov Yrevbuvo [lpoctaciog tpocomikdy
dedopévav etvat vtevBuvol va eraveEeTdlovy Ko va Tpo-gykpivouv Tic aArayég ot [loAitikn| og
gmota faon kot va T Tpowhodv 610 AL Yo TEMKN £YKPLOT).

6.4 EvBvveg

O)ot o1 gpyodotovpevol ¢ Etaipeiog, aceaiiotikoi dtapecolofntés kol cuvepydteg Exouvv
€vBivn Yo TV 0o@oAn GVALOYY|, emeEepyacia Kol SLoYEIPION TOV TPOCSHOTIKAV OESOUEVOV TMV
TEAATOV.

Kabe tpumpa g Etarpeiog mov yepiletarl mpocomikd dedopéva TEAATOV/GUVEPYOTOV TPETEL VAL
Sto@alilel 6T cVALOYT, emelepyacia Kot SLOEIPLOT] YIVETAL GOUPOVOL LLE TOV VOO TPMTOPYIKE
Kol GOUPOVO, LE TNV TOPOVGH GUUTAN P®UOTIKT Kot Bonfntikn moitikn e Etaupeiog.

6.5 Ewwkéc EvOBiveg
< AwoknTiké Zoppovire

To Ao Tikd ZvuPovAto eivar vevbuvo yia ) daspaiion 6t 1 Etoupeio epapudlet exeiva ta
KATOUAANAQ OPYOVOTIKA KO TEYVIKG UETPO OVTOC DGTE VO CUUUOPPDVETOL LE TIG VITOYPEDGCELG
NG TOV ATOPPEOLY OO TOV VOUO.

% Yrev0vvog Ilpostaciog Agdopévav

o  Evnuepaver v Emutpony| Ipostaciog [lpocomikmv Asdopévov Kot 1o AX oxeTikd pe T1g
gubvveg, ToVg KIvovVoVg Kot To OEUATA TPOCTOGING TPOCOTIKMY OES0UEVMV.

o  Emove&etalel katd TakTd YpOovIKE S1OCTNUATO OAEG TIG OLUOIKOGIES, TEXVIKA KOl OPYOVOTIKY
HETPO TPOCTAGIOG TOV TPOCOTIKMVY dedopévmv mov epapudlel n Etapeia.

o Opyoavdvel eKTadEVOELG OVOPOPLKE Y10 TNV TPOCTAGIH TMV TPOSMTIKMV 0EG0UEVAOV Y10 OXO
70 TpooTIKS TN¢ Etapeiog Kot yio Ta dropo To 0moio KOADTTOVTIOL 00 GLTHY TIV TOMTIKT).

o Xewiletan / Avtipetonilel Toxov £pOTNUATO OGO GVAPOPE TNV TPOCTUGIO TPOCHOTIK®OV
dedopEVmV 1060 Ao To TPoc®MIKO TG Etanpeiog 660 kot and eEmtepikong popeig Kot divet
OTTOVTIOELG.

o Aoyoieitan pe artquota and dtoua to. omoio. BELovV vo evuep®OOVV Yo TO TPOCHOTIKY
dedopéva to omoia dwatnpei  Etoupeia yio avtode ( Subject access requests).
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7.

Eivor vedBouvog yia tov Edeyyo Kot Tnv £yKpior omolwvOnmote GLUPACE®DY 1] CULPOVIOV LIE
OUVEPYATEG KOUM GAAOVG TPITOVG 7OV EVOEYETOL AOY® TNG OULVEPYOOING VO TOUG
QTOKOAVTTOVTOL VOULLO KOl KAT® OTO CLYKEKPUUEVEG O1OOIKOGIEG TPOCOTIKA OESOUEVOL
TEAATAV.

Avolvel kKot eAEyyel TG dpaoTNnPlOTNTEG TOV TUNUATOV TNG ETOLPEING KOl KOTO TOGO Ot
eneepyaocieg eival cOpemveg pe tov Nopo kot Kavoviopd kot evnuepavel v devbuveon.
YopPovredel v Oevbuvon oty GOVTIOEN TMOMTIKOV ac@aAieiog kol mTpooTaciog
TPOCOTIKMV dEGOUEVDV.

Tuipe IAnpogoprkng

EéacpaAiler 0T1 OA0 TO AOYIGUIKG GULGTAUOTO, Ol VANPECIEC KOl O €EOMAMGUOG 7OV
YPTCULOTOLOVVTOL Y10, TV GLAAOYN, amobnkevor Ko enelepyocio SESOUEVOV TPOCOTIKOD
YOPOKTI P TANPOVV TO Am0dEKTA TPOTLTTA OCPOAELNS.

Enava&lodoyel katd taxtd ypovikd dtactipota OAa T0 GLCTHHATO acpaieiog To omoio
YPTOULOTOLEL Y10 TNV TPOOTOGIN TOV TPOCHOTIKOV OedOUEVMOV KOl ELGTYEITAL TPOG TOV
Yrevbvvo Ilpoctaciag Ilpocomxmv dedopévav kot v  Emtponn [Ipoctaciog
[Ipocomikdv dedopévmv v PEATIOOT TOVG, TV AVTIKATAGTAGT TOVS OO O GUYYPOVE, KoL
g€ehMyuéva cuoTnuaTa.

ExteAel Toktikobg eEAEYYOVG Kol GOPDGELS Y10 VO SIUGPAAIGEL OTL TO AOYICUIKO 00QOAEING
Aertovpyel cmotd kot givarl a&lomoTo.

A&oloyel and dmoyn aceareiog OTOIECONTOTE TAPOYEG VINPESLOV Amd TPITO HEPT OV M
Etoipeion okénteTon vo ypnoLoTolioel Yo vo, omobnkevoel N va enelepyactel dedopéva
TPOoOTIKOV yopaktipa. 'a Tapdderypa, vanpeoieg cloud computing.

Evnuepaver aueca yparntmg tov Ynevbuvo [lpoctaciog [pocwmkdy dedopévaov Kot v
Emutporn [Ipoctaciog [Ipocomikdv 6edouévev yio TuyoV Kivdhvoug mov eviomilel yia tnv
AGPAAELN TOV TPOCOTIKMY SEGOUEVMV KOl EICTYEITOL TPOTOVG AVTIUETOTIONG TOVG.
Evnuepover aueca ypantmg tov YnevBuvo [lpoctaciog [pocwmikmy dedopévev kot v
Emutpomn IIpootociog [Ipocomikdv dedopévav Yo, TuxOV dlppor GKOTUN 1 1N Koum
KLOTIN TPOCOTIKADY SE00UEVMVY OO TOL AOYIGUKG GUGTHILOTOL.

Emtpomn [Ipocomkdv Agdopévav

Youvedpraletl avd eEdunvo kot evnuepmvetat amd tov Yrevbuvo [pooctaciog Ipocomucdmv
Agdopévav o 0moiog mapoLGIALETAL EVOTIOV TNG OYXETIKG UE Ta TpofAnpata, evBvvec, Tovg
Kvouvoug Kot to. OEpoto TPooTOciag TPOCOTIKMY OEdOUEVOV 7OV OTAGYKOAODY TNV
Etoupeia.

Hapéyel kdBe avaykaio vIooTNPIKTIKY cLVOpoun otov YrevBuvo [lpoctaciog [Ipocommikdy
Aegdopévav 00Tmg Mot va extelel To avatedeuéva 6g anToOV KadnKovTo pe evyépeLa.
Enave€etdlel katd Taktd ypovikd StoucTiUaTo OAEG TIC SIUOIKAGIES, TEYVIKA KOl OPYOVOTIKY
HETPO TPOCTAGIOG TV TPOCOTIKMV dEd0UEVAOV oV epappolel | Etaipeio og cuvepyacio pe
tov Yrevbuvo [lpootaciog [Ipocomikdv Agdopévev kot omd Kotvod AUPAvouy anopacelg
Yo TNV TUYOV BEXTIOON 1} AVTIKOTAGTAGT TOVG EVIUEPOVOVTAG TO AX.

Awygipron Hpoocomxav Agdopévov

7.1. Xviroyn Ilpocomka@v Agdopévav

H ovAhoyn kot emelepyacio 0d0UEVOV TPOGMITIKOV YOPOKTNPO TOV TEAATOV, GUVEPYATMOV KoL
gpyoalouévov Tpayuatomoteital pe Oepntd péoa Kot pe Tpomo doTe Vo, Stacariletol o 6efacog
g WTIKNG {ONG, TS TPOCOTIKOTNTOG Kot TG avOpOTIVIG aEI0TPENELNG KoL, YEVIKOTEPO, GTO
TAOIC10 TOV TEAUTEIK®V, GUUPBOTIKAOV Kol EPYOCIOKMOV GYECEMV, Kol LOVov €@’ OGOV givol
VYKo Y10 TNV EKTANPMGN TOL EMOIMKOUEVOV GKOTOD.

Ta dedopéva TPOoOTIKOD YAUPUKTAPO CLAAEYOVTOL KO VOICTOVIOL ETEEEPYAGIN Y10l GOPEIG KoL
kaBopiopévoug okomove (w.y. agloldynon g mpodTacng Ko mpdchetg Tpaéng aceaiiong,
EKTIUNON KoL G7T000YN] GACQUAIGTIKOD KVOUVOVL, KAOOPIGUOC 0oQUAGTPOV, M EKTEAECT] TNG
oupupaong aoeIiong, 1 €KS0GT TOV AcPUAGTNPIo, N dlaYEIPIoN TOV ACPUALGTNPIOL, 1) TUYOV
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avavém®on Tov, 1M TLYOV Olayeiplon omaitnong mov TPOKVTTEL OmMd TO OCPUAICTNPLO, 1|
OTO10.01TOTE OIKOVOLIKT] GUVOAAAYT, Ol OO GUUPBACELS TOPOYT VINPECIDV, OO TIG EPYUCIOKES
ouppdoelg), 6mov o1 oKomol NG emelepyaciog vl EK TV TPOTEPOV YVAOGTOL KOl KOTOVOTTOL
amd Tovg meAdTEG, cuvepydteg Kat epyalouévoug kat eEacpailetal n cvyKatdbeoTn Tovg.

Ta dedopéva TPOCOTIKOD YOPAKTNPA ival cLVAET, TPOGPOP KoL OYL TEPIGGOTEPD OO OGA
KGOe @opd ypewdlovial eVOYEL TOV CKOTAOV Yo TOV ONOI0 GULVIEAEITOL 1 GLAAOYN Kot
eneEepyaocia.

Ola T pUoIKG TPOCOTA TOV ATOTELOVY TO VTOKEIUEVO SEGOUEVOV KOl TOV OToimV dedouéva
katéyoviow omd v Etaipeion dikawodvtor vmofdiiovtag ypomtd aitmuo otov Ymevbvvo
IIpoctaciog [Ipocomikdv Agdopévmv, va TAnpoeopodvtat Kav1 va (nTodv:

I 10 oo Tpocwmikd dedopéva Katéyel n Etapeia yio avtodg kat yio 1010 Koo,

[I®g pmopovv va anokticovy TpdcPacn o€ avtd,

ITotot etvar o1 0m0dEKTEG TV TPOSMOTIKADV TOVS SEGOUEVAV,

Aopbmon tov dedouévmv Tovg eGv To dedopEVa, Eival avakplp,

Awrypoen tov dedopuévav edv enetepydlovtal Tapdvoua Ko/ av 0 GKOTOC Yo TOV 07010

GLVEAEYN OOV, EMOVGE VO VITAPYEL,

Emxoaipomoinon tovg

Avaxinon g ovykatdfeong tovg yuo enefepyncio. TMV TPOCOTIKOY TOVE OESOUEVOV

(vogiton 611 M avakinon cvykatdBeong dev Biyel tnv voppodtnta g enelepyaciog mov

Baciotnke otV cuykatdfeon Tovg TPo NG avaKAnong)

o Tnv dwypagn Kaun meplopicpud omd Tov vrevbvvo enefepyociog TV dedouévov
TPOCHOTIKOV YAPOUKTHPO TOL TOVG ALPOPOVV €AV OV ivol TAEOV amapaitnTa e oYEoN LE TO
oKOTd TOL GLAAEXONKAV.

o Na evavtidvovtol oty eneepyacio. TPOCOTIKMY OESOUEVOV TOVE, 10IC Y10 OKOTOLG
amevbeiog epumoptkng Tpoddnong, TepLauPavouévng e Katdptiong Tpogid edv oyetileton
He ot g amevbeiog eUmopikng Tpoddnomng.

o Tnv dwPifacn Tov ded0UEVOV TPOSOTIKOD YOPOKTAPO TOV TOLG GPOPOVY Kol TO. OToia

katéyel n Etoupeio anevbeiog og aAlo vrevbuvo enelepyaciog oe mepintmon mov avtd eivot

TEYVIKA EQIKTO.

O O O O O

o O

O vevBuVOC TPOCTUGING TPOCOTIKMY OESOUEV®Y TPEMEL TAVTO VO, EXAANOEVEL TNV TAVTOTNTA
TOV Q1TOVVI®V TPV OO TNV TAPAd0CT] OTOLGONTOTE TATNPOPOPIaG.

e mepintowon AMENG ™S ox€ong UE TO EVOLUPEPOUEVO — EUTAEKOUEVE, UEPT], TO TPOCHOTIK
dedopévo dratnpovvtal and v Etapeia 6e popen mov emTpinEl TOV TPOGOIOPIGUO TNG
TOVTOTNTAG TOV VTOKEWEVOV Y10 TOLAGyotov dmdeka (12) étn kot og kdbe mepintwon v

gldyiom mepiodo mov omarteital amd Tov vOUo M amd 0molovONmoTE PLOWGTIKO POpEn 1
UEYOADTEPO YPOVO EAV ATAUITEITOL OTO TOV VOO 1] POPEX. TTOV £XEL OIKALOOOGIN TAV® GE OLTY.

Xe mepintoon mov 1 Etoipeio embopei va amodnikedoet ta dedopéva Kot HETA TNV TAPEAEVOT) TNG
TEPLOOOV KOTA TNV 0moin EEVTNPETOVY TOV OPYIKO TOVG GKOTO, Do TPETEL VAL TA, VOV UOTOIGEL
N VO T0 YEVOWVUUOTOWOEL TOV VO PNV EMLTPETEL TOV TPOGOLOPICUO TNG TOVTOTNTOG TMOV
VTOKEWEVOVY. ZTNV EMAOYN WELS®VVHOTOINGNG, TPEmel va AapuPdvovion dwitepo HETPO
TPOCTOGING EVOVTL TNG XPNONG TOV KAEWIDV OTOKPLATOYPAPNONG OO TPOCOTO TO. OOl OeV
SlabéTouv oyeTikn doela.

7.2. Emxapomoinon Agdopéveov

®a mpénet va eEacpoiiletar 0TI To TPOCOMIKA dEOUEVE TTOV GLAAEYOVTOL Efvor axpip.

To mpocomkd ¢ Etapeiog Oa mpénetl va ypnoomotei kabe gukaipior mov tov divetan €dv
gUMINTEL TNV OPHOSIOTNTA TOV Vo emPefordvel To. GLAAEYEVTO dedopEVa, Kot ov evtomilel Aaomn
va pofaivel og dueon 610pbHwon Kot emtkoponoinon Tovg mote va dtuo@oliletar n akpifela

tovg. [Ly. emPefaidvovtog ta oTotYElo TOV TEAATN, OTOV LOC KOAEL, GE TEPITTOOT OVAVEDGONG
TOV ovuPolaiov TV, TPOTOTOINGT G TOV GLUBOANIOV TOV 1| GVVAYNG GAAOL GVUBoAaiov.
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Ta mpocomikd dedopéva Ba Tpénet eniong va 610pBDOVOVTAL OTOV AVOKOADTTOVTOL OVOKPIPELEG
glte péom TV nuepnowwv ehéyywv mov mapéyxel - Awevbvvon Awyeipiong Kwvdovov &
AVOLOYIOTIKNG TTPOG TOL EMLYEIPTOLOKE TUAUOTA 1 HEC® TNAEQOVIKNG EMKOWVOVIOG UE TOVG
mEMATEG KOl ouvepydTteg KaBdg emiong péow TG dwudikociog avavémong cvpfolaiov Kot
oupuPdcemv e To EvOLpEPOLEVO LEPT).

Emkarpomoinon tpocomikdv 6£doUéEvmV YiveTal ETioNG Kol KOTOTLY outhpatog tpog v Etaipeio
TOV TEAATY, GUVEPYATT), TAPOYOL GE MEPIMTMOGELS AAALAYNG TV GTOLXEI®V TOV.

7.3. lpooctacio IIpocoTKOV Agdopévev

Aoppdavovpe Ta amapaitnTo HETPO Yo TV TPOCTAGIO TOV TPOCOTIKMV OES0UEVOV TELUTMV,
GUVEPYOTAOV KOl TOV VTOAAMA®V TG eTonpeiog amd mapafiocr Toug 1 amd un £ovolodoTnuévn
pocPacn 1 yprion amd un eEovcrodotnuéva Tpdowna, eite eEMTEPIKA it EGMOTEPIKA.

H mpocfoom oe mpocomikd dedopéva yivetor Lovo UeTd amd EAeyy0 TOVTOTNTOG TOV XPNOTH Kol
aVTO amoTELEL LEPOC TNG O100IKACTNG EAEYYOV KO TPOCTAGIOG YO VO UMV LITAPEEL Yp1IoN OO U
eEovatlodotnuéva TpodcmmTO

H ovowm mpocPfoon otic eykotactdoslc tov Mnyavoypapikod Kévipov kot tov ktnpiov
eléyyeton amd eEMTEPIKT KOl ECOTEPIKN TEPIUETPO OO OAOKANPOUEVE, GUGTILOTO GUVAYEPLOD
ka1 24mpn mopakoiovdnon Pivteo amd To KEVIPO EMLYELPTICEDV.

H Xoywn mpoécPacn oe mpocwmukd dedopéva mepropiletar cOUPOVE LE TNV EMXEPTCLOKTY|
avaykn amd dwdikacieg £ykpiong mpocPacng Pdorn epyaciokdv pohmv, EAEYYO TOLTOTNTOG
(authentication), eEAay10TOTOINGT Kol TEPLOPIGUEVT TPOGPOOT] GE OESOUEVA TOPOYDYNG KO AAAQL
oot Eln EAEYYOV.

Ta dtkaudpota TpdsPacng Tov xpnoTodv extdewpodvtal Kabe €61 (6) uveg amd Tov vTeLHLVO TOL
KGOE TUAIOTOG KOTOTLY OOGTOANG TG MOTag UE TIG AETTOUEPEIC TPOGPAGELS TV XPNOTOV Omd
to Tunua [IAnpoeopikng.

Mo v Kataypagn Tov SpactnploTHTeV TV xpnotev 1o Tunua ITAnpogopiknic g Etapeiog
pog givor oty dadikacio vo epappocet avaivtikn epoppoyn (DPL — Data Loss Prevention) n
omoia Ba pmopel va dtacearicel oTov HEYIGTO Pabud TV akepaldTNTO TOV SESOUEVMV OAAL Kol
va tonofetOovv Tepartépm dikAeideg acpaisiog.

Emumdéov, 6ha ta dedopéva tng Etaipeiog vrokevtot 6g Kpumtoypaenon, COUTEPIAOUPavVOUEV®Y
Kol TV EQEOPIKAOV. [0, TEPITTOCELS OTOUAKPVVOTG TPOGPUCTC YPNOTAOV GTO TEXVOAOYIKO STIKTVLO
¢ Etaupeiag, yiveron pe ypnon fropnyovikedv tpetokdAlev aceaieiog (secure transport — VPN)
Yl TNV TPOCTAGIO, TNG UETASOOUEVNG TANPOPOPiag HES® INUOCI®OV 1 OIKIOKAOV JSIKTO®V EVD
TopOANAa gipoote oty dladikacio evepyomoinong tng npootaciog dmhov Eleyyov (Second
Factor Authenticator).

7.4. Anoppwyn, Awypagi, lldyopa, ®opnrétnre/Awwfipacn Ipocomkav Asdopévov &
epropiopoc Enelepyaoiog

Mo v ac@aAn amdppYT TOV TPOCHTIKMV SESOUEVAOV KOL TA|POPOPLOV TOV APOPOLYV TEAATEGS,
ouvepyateg kat epyalopevous g Etapeiog og évromn popen kot dAleg Evtumeg LOpQES OTWG
wkpodiapaveieg (microfilm / microfiche) eivon vrebbvvo 10 KGbe TPOGWTO — £pY0d0TOVUEVOG
oV €YEL TNV OYETIKY MpocPaocn kot Oa wPEmEL Vo OmOpPInTOVTOL GTOV KAEWOMUEVO KADO
EUMIOTEVTIKOV ATOPPUUATOV 0 omoiog Ppioketan otov 2% Opopo TOv KTipiov, N Vva
KOTOOTPEPOVTOL LE T ¥PTOT] KOTAOTPOQL TEUAYIoUOD yapTtov (shredder).

Mo v xataocTpo@] TPOCOTIKMY OEOOUEVAOV KOl TANPOPOPIDV GE MAEKTPOVIKN] HLOPON

amodnkevpuéva oe PopNTO HOYVNTIKO PECH T.Y. OKANPOG diockog, CD, USB, mpénel va yivetot
oAkn dwaypaer tov péoov (format) ko oy amdn dwaypaen (delete) mpwv v andppryn M
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gnavaypnoponroinomn tov kot Ba wpénetl va {nreiton 1 fordeta tov TpMqpotog IAnpo@optkng g
gToupeiag.

e mePInTmoT amodNKELUEVMY TPOSOTIKMV OEG0UEVEOV KOL TANPOPOPLDOV GE POPNTO VITOALOYICTN
(m.y. lap top, tablet) | tmiepowvikh cvokevn| (m.y. iPhone), Tpénet va yivetatr olkn diorypagr| Tov
uéoov (format) xai 6yt andn dwypaer| (delete) mpwv ™mv andppiyn M exavoypnOILOTOINGT] TOV
Kot Ba wpémet, av ypetdletar, va {nteitar  fonBeia Tov Tupartog IIAnpogopikng g etarpeiag.

H Etoipeio, petd oamd oxetikd oitnuo OAMKNAG 1 TEPLOPICUEVNG JOYPOENS 1 TOYDUOTOG
TPOCOTIKMOV de60UEVOVY TTOL O AGPEL 0o EVOLUPEPOLEVA LEPT|, TEAATEG, CUVEPYATES, TPOCHTIKO
Ba mpénet o) va emaAnBedoet TNV TOVTOTNTA TOL ALTNTN P) VO AEI0A0YNOEL TIG EMRTAOGELS (VOLUKT,
KOVOVIGTIKY, CUUPATIKY, EMYEIPNCIOKT, AELTOVPYIKN) TOV UTOPEL VO TPOKOAEGEL 1 Slorypan|
/Kol TO TAYOUO TOV TPOCOTIKOV OE00UEVOVY, KOl LETA Vo TPOPEL OTIC AmOPaIiTNTEG EVEPYELES
ovppova e o aitmuo mov éiafe. Emiong, 1 10w dwdikacio o axoiovdnbel oe mepimtmon
avtioToryov autfuatog mov o apopd Tov mBovd meplopiopd emeepyaciog TPOCHOTIKOV
dedopévav N/xon v dPifact| tovg oe dAro vevbuvo enelepyaciog.

7.5. llpéoPaon oc IIpocomka Aedopéva amd To Yrokeipevo Agdopévmv

Omov (nmbei tpdoPacn oe mpoowmiKE dedopéva amd TOV IO10KTNHTH TOVG — VTOKEIUEVO TV
dedopévmv Kot T 0ol dlTNPOvVTAL T TEXVOAOYIKA cuotiuata e Etaipeiag, Oa mpémetl va
axolovBeitar 1 akdlovdn Sladikacia Yo TV IKAUVOTOiNGT| TOL ALTHHOTOG:

1) To vmokeipevo, Oo Tpénel va arteital ypantdg v TpodsPoon ot dE30UEVE TOV KO TO EVTUTO
GUVLTOYPAPETOL ATTO TOV OLTNTH GALA KOl amd ToV VTEVOBVVO TPOocOTIKAOY dedopévmv — DPO.

2) To aitmuo mpowbeitor 6to TUNUA TANPOPOPIKNG Kot £metta. eEdyovtol o, dedopéva. Tov
aPopovV 10 vrokeipevo and v Paon dedopévmv g Etapeiog kot tov divovtar vd popen
npoypdupatog excel. Emmpocheta, av kdmolo d£d0puEva Tov apopodV T0 VITOKEIUEVO EYOVV
VoL KAVOUY UE OTOYPAPIKO DAKO 1 GAL, apyeio ektoOg TG Paong dedouévmv o omoia gival
amofnKevpéva o8 KATO0 PAKELD, AVTA ATOONKELOVTOL GE POPNTO LAYVNTIKO LEGO TO OMO10
npookouilet o id1og.

3) To VLTOKEIUEVO TOVTOXPOVO UE TNV ANYT TOV TPOCHOTIKMV JEG0UEVMOV TOV Y10, TOL OTOi0L
a1t Onke, Bo TPEMEL VoL VTTOYPAPEL GYETIKO EVTLTO TAPAALPTIC TOL VO VAPEPEL GUYKEKPLUEVOL
TL mopo@eOnke amd oto.

7.6. Yrnoypeooeig lIpoocomikod yia tnv ac@aif Awyeipion kot Eneéepyacio [Ipocomkav
Agdopévev

Koapia mpocomikn yprion kot eneéepyacio 0ev EMIPEMETAL OO TO TPOCONIKO GE TPOCHOTIK
dedopéva Ko TAnpopopieg meAATMV, cuvepyaT®dv Kot epyalopevov g Etapeiag.

Agv mpémel vo, ypnouonoleitat to nAektpovikd tayvdpoueio (email) 1§ omoradnmote TEVOLOYIKA
ovotipata g Etapeiog yio dofifaon tpocomik®my Sed0UEVOV KOl TANPOPOPLOY TOV ApOopOoHY
meAdTeg, cuvepydteg Ko epyalopevoug g Etaipeiog o mpocwmikd Aoyaploopd NAEKTPOVIKOD
tayvdpopueiov (personal email) mapd poévo o eEotpetivés TEPIMTOGEIC LETE OO YpamTY EYKPion
Tov AlevBuvTi TOL TUNUATOG TOVE KOl TOKAEIOTIKG Kol LOVO Y10 TOVG GKOTOUE TNG EPYOCIOG
TOVG,.

[Ipémel vo xpnoUOTOLEITOL KPLTTTOYPAPN O™ Y10 THY NAEKTPOVIKT] dtoPifoct av Kataotel aviykn
TPOCOTIKMOV OEG0UEVMV KOL TATPOPOPLDOV TOV QLPOPOVV TEAATEC, GUVEPYATES KOl £PYALOUEVOLS
¢ Etaupeiag.

Y€ TEPIMTMON AMOGTOANG TPOCHOTIKMV dedouévev UEcm Tayvdpoueiov extdc Etapeiag, mpénet

VoL VITAPYEL EMYEPTOLOKOG AOYOC Y10l TIG TANPOPOPIEG TOV OMOGTEALOVTOL KOl O TTOPUANTTTNG VL
€XEL VOLLILO OIKOHMLOL OTIG TANPOPOpPIEG OVTEG.
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Edv 1 tovdpoikn) amocTtoAn YivETOL 0€ GUVEPYATT), WAL TPEMEL VO mELOVVETUL OVOLLUOTIKE GE
TPOCMTO KOl Vo, VIdpyel ovupovia epmotevtikotrag (non-disclosure agreement). H
ocvokevaoio cepayiletal, dev Tpémel va glvar dSoPOvIG Kol va vdpyel n Evoelén mapaPioong
(tampered evidence). H amootodn mpémet va yiveTon LEGH EYKEKPIUEVOD LETAPOPEN 1) GUGTNEVO
Tayvdpopeio Kat xpriong pnyovicpov mopakorovdnong (tracking).

I'a toropévn TAnpogopia wov mepiéyel Tpocwmikd dedopéva Kot oTéAveTat evtog g Etaipeiog
KOl TOV VTOKOTAGTILATMV TNG TPETEL VAL £IvVOL GE GOPAYIGUEVT] GLCKELOGTO Kot v, TopadideTan
1010y elpwg Evavtt voypaeng moporapng. o amocToA HECH EGMTEPIKOV TAYVOPOUEIOV TPEMEL
VO OVAPEPETOL TO OVOLLO KO 1E0BVVEN TOL TOPAANTTY Kot Vo exiefoimvetar 1) Topaiopi.

To mpocomikd O Tpémel va yvopilel kot vo e@apuolel meputtépm ta akolovda:
o) vo. un ovl{nté Tpoc®mIKA dedopéva kAU TANpogopieg axpelacta 6mov Kot va fpicketal

B) va un ovintd mPocoMKEG TANPOPOPiEg o€ YMPOVS OOV UTOPEl Vo TO AKODGOLV N
eEovalodotnuéva Tpita TpdoOMA Kol Vo Yivel dtappon.

Y) VO VOl TPOGEKTIKO OTOV OMAVTO O EPWTNOES HEG® TNAEE®VOL. Noo unv divel apécnmg
TPOCOTIKEG TANPOPOpieg. Edv &xel 0molecdnNToTe LVIWOWIES, Y10 TV TAVTOTNTO TOL TPOCHTOV
7oL 10 Kahel va {nthioet Tov aptfpd TAemvon Tov KoAovvTog Kat vo, eAEYEEL ToV aptOpd (m.y.
LLE TN (PN O KANONG TNAEQ®VIKOD KEVTPOL ETAPEING, TNAEPMOVIKO KATAAOYO 1 apyeio TeAATOV
N va nmoet dAla ototyeio emPePainong TG TOVTOTNTAG TOV),

d) Vo UMV a@NVEL UNVOUATO GE TNAEQOVNTH OV TEPLEYOVV TPOCHOTIKG JEGOUEVO TEAATMOV,
ouvepyotav Kot gpyalopévev e Etapeiog, ko

€) VO YPNOWOTOlEl Pe ACQAAEID TNAEQPOVIKEG OLUCKEWELS, OLOOIKTVOKES KOl TNAEOICKEYELS
TPOCTOTEVOVTOG TO OLOTIGTEL TP TPOSPaong Kat exaindsvong eacporiloviag v Eviaén
uévo og eE0VGLOJOTILEVOVE GUUUETEYOVTEG.

7.7. Xpion Teyvoroyikav Xvotnpdrov yia [Ipootacia

H npdoPaon ypnotdv, copmepthapfavouévon Kot TOV OTOLTOVUEVOD EMUTESOD OKOIDULATOS
TpOcPaong, TPEMEL Vo TAPEXEL GTOVG XPNOTEG TPOSPAOT] OTAL GUOTNUATO TANPOPOPIKNG TNG
ETOIPEIOG OVOAOYO UE TIC EMLYEPNOIOKEG OMOLTHOELS KOL TIC OTOLTIOEL, TOV EPYOCLOUKOD TOVC
POLOL Kot OYL TEPO CLTOV.

O ka0 vdAAnrog eivar vEEVHVLVOC Y1 TV TPOCTOUGIN TOV KOIKMV TPOGPAUCT|G TOV KO Y10 TN
ULGTIKY OlaThpNoT Tovg. 16img Oa mpémet:

L) V0, OTLLLOVPYNGEL KMOIKOVS TPOGPaCNG TOL:

* givar TovAdyiotov déka (10) yapaktipeg o€ unKog,

* TEPLEYOVV YOPUKTNPES OTO TOVAAYIGTOV TPia aTtd T, akdAovOa:

- Ap1Buovg,

- Kepohraio ypdppata,

- [TeCa ypappara, o

- E1d1xo0¢ yapaxtipeg (m.y. & %),

* givat S1POoPETIKOL ad TO HOVOSIKO GOG avayvoploTikd dvopa yprotn (user-id),
* givol e0KOA0 Y10 GO VoL TO QUAoTE AAAG SDGKOAO Y10 KATOL0V GAAO VO TO LOVTEWEL,
* Aapépouy and to déka (10) tedevtaio passwords tov ypnotn

- dgv mepi€yel Hvo (2) cuveXdUEVOLE YapaKTHPES amd To user-id

-givort TovAdyoTov €61 (6) YOpPUKTPES
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B) va unv ypaiget 1] amoKOADTTEL 6€ KAVEVAY TOVG KOSKOVG TPOGPOCTG TOV.

O kdéBe vdAANA0g elvar LTEVBVVOG Y10 TNV AGPAAT SIUTPTOT TOV TPOCHOTIKMY OEOUEVMVY KO
TANPOPOPLDY TOV APOPOVV TEAATES, GLVEPYATES Kot epyalopevoug tng Etatpeiog katd ) ypnon
eopnTdV vroloylotdv (laptops), popntéc cuokevég (portable devices) kat Ta apopovueva péco
(removable media) katd Tov ¥poOVO EKTELEONG TNG EPYOGIOG TOV KAl 1) GE OTMOOVINTOTE GAAO
1POVO Y10 6KOTOVG EKTEAEONG TG epYaciog Tov. [diwg Ba mpémet:

o) VO YPNOLUOTOLEL TO POPNTO VTOAOYIGTN, TIC POPTTEG GLGKEVES KOl TOL OLPALPOVUEVO LEGO. TTOV
oV TTapaympel N etarpeio pe veevBuvotnTo OTOL Kol av PplokeTon Kot POVO Yo GKOTOVS
ektéheong g epyaciog tov. o mapdadeypa, vo tomobetei v 006vn Tov NAEKTPOVIKOD
VTOAOYIOTH TOV O€ TETO BEoM £TOL MGTE VO UV UTOPOvV Vo S0VV TO TEPLEXOUEVO TNG UM
eEovotlodotnpéva TpoOGMTA,

B) va éyer pali Tov kot o€ ac@aAn Béon ava TAoa oTIYU TO GOPNTO VITOAOYIGTH TOV, KV
GLGKELT KOl OQPALPOVUEVH LEGH OTAV OEV EIVOL AGPAADS KAEDWUEVQL,

Y) va ac@orilel To popnTO VITOAOYIGTH TOV, OTOV deV Eival 6 ¥pNoT UE KOADS0 1 oAvcida e
KAEWAPLY GTO YPAPELD TOV 1] G £VOL KAEIWOMUEVO GUPTAPL 1 VIOLAATL,

d) Vo unv apIVEL TO GOPNTO VIOAOYIGTH TOV, TIG KIVITEG CLOKEVES Ympig emifleym og PeoTidpia,
N GALovg ydPpovg 6oV Bol LITOPOVGE VoL YIVOLV OVTIKEILEVO KAOTNG,

€) VO UMV 0PNVEL TO GOPNTO VIOAOYIGTH TOV, POPNTEG GVCKEVES KO TOL OLPOLPOVLUEVO LEGT, HECH
G€ OVTOKIVITO KOTA TN SLIPKELN TNG VOYXTOC. AV TTPETEL VAL APTOEL TO POPNTO VTOAOYIGTN TOL
G€ QTOKIVITO KOTA TN O1APKELL TNG UEPAS, OEV TPETEL VO EIval 0paTOS, Kot

0T) VO EMGTPEPEL TO, TEXVOLOYIKA TEPLOVGIOKA OTOEIR, GLUTEPIAAUPAVOUEVOV POPNTDOV
VTOAOYIGTMOV, POPNTOV GUGKELMY, OQULPOVUEVO LECH, GTOV GUECO TPOICTAUEVO TOV OTOV
amoywpnoetl and v etaipeia, N petakivnOel oe GAAo T evioc g Etaupeioc.

{) dev mpémel va YpNOLOTOIEl TPOCOTIKEG IOIOKTNTES GVOKEVEG, OTWOC POPNTOVG NAEKTPOVIKOVG
VIOAOYIOTEG, POPNTEG GVOKEVEG (1., USh) koM dAla apopodpeva péoa katd Ty eKTéAEoT
NG EPYOCIOG TOV Y10 GKOTOVG a0 KELONG GLAAEYEVTOV TPOCOTIKMY SESOUEVAOV AP LOVO
aVTA TOV TOV 3idOVTOL OO TNV ETALPELQ.

M) og mepintwon de mov Tov mapoywpnbel amd TNV etapein PopNTOG VTOAOYIGTNG, POPNTY
GLOKELT KUV apoupovpevo €GO B mTpémel va, gival TPOCEKTIKOG KOl VO TO TPOGTATEVEL Ud
KOKOBOVAO AOYIOUIKO Kot 100G KOl Vo ovapépel Kabe TETOW TEPIMTOOTN GTO TUNUA
TANPOPOPIKNG TNG eTapeiog. Na ypnotponotel «toiyovg mpootacioc» (firewall) yio popntovg
VTOAOYIOTEG TPV OO TNV YPNON ATOLAKPLOUEVNC TPpOcPaong. Na epapuolel mpoypdupota
acpaieiag (patches) cOupova pe TOV KATAGKEVAGTN TOV AOYIGUIKOV.

7.8. Xuvepydreg

[pénet va vToYPAQPETOL TAVTOYPOVA LE TNV COUPACT TOPOYNG VINPESIOV LLE TOVG LVVEPYATEC,
[époyovg kar [TpounBevtég, 1 vIELOBULVN SNAOOT AVAANYNG VTTOYPEDCEMY EVOAVTL TNG ETOIPEING
Y0l TV TPOCTAGIO TOV TPOCOTIKMY SEGOUEV@V amd anTovg 16 T omoia Ba Tovg dobel Tpodcfoom
N omoia &yel etoaotel omd ™V tarpeia. Tuyov amdkiion omd to £yypugo ¢ etoupeiog Oa
TPENEL VO, EYKPIVETOL OO TNV EMTPOTT TPOCTUGIOG TPOSMTIKADOV SEG0UEVOV TNG ETALPELNG.

7.9. Awdwkaoieg otic lleprrtdoeig Andisrog, owoppons | Kromig Ilpocomkdy Agdopivov

O ka0 vTdAANA0G o TPETEL VOL KOTAVOT|GEL KO VO GUUHOPPAOVETAL LE TIC SL0OIKOGIEC GYETIKA
UE TNV ovaQopd GUUBAVTIOV OTOAEWNS, OOPPONG 1) KAOTNC TPOSOTIKOV de00UEVOY. Ou TPEMEL:
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o) VO OVOLQEPEL ALECO KAOE TTPAUYLOTIKO 1) DTTOTTTO TEPIOTATIKO OTDOAELG, S10PPONG 1| KAOTNG N
Tpoonmabelog va yivouv avtd ywpig kabvotépnon otov AtevBuvti 1 [lpoictapevo Tov kot
otov Ynevbuvo [poctaciog [Ipocwnikmv Agdopévov, Kot

B) va un ovintd, yopig £ykpion, TG AETTOUEPEIES TPAYLOTIKAOV 1) VTONTOV TEPIGTATIKMY
TPOCOTIKMOV dEGOUEVOV LE 010VONTTOTE GALO TPiTO TPOCHOTO.

[opadeiypoto TEPIGTATIKMOV OTOAELNG 1] KAOTNG TPOSOTIKAOV Oe00UEVOV TEPIAAULPAVOLV:

® amMAELN 1 KAOT] TANPOPOPIDV KoLl TEPLOVGLOKAY GTOLXEI®V, OTMG POPNTES 1 APALPOVLLEVEG
GUOKEVEG, apyElnl KAT,

e un s&ovoodotnuévn mpocPacn evidg N extog s Etapeiog (m.y. hacking) 1 mapofioon
1GTOCEAIO®V 1 OIKTVOV HE OTOTELEGHO TV ATMAELD 1) CAAOIMON TPOCOTIKAOV OEG0UEVMV,

® 0m0100NTTOTE KAKOPOVAO AOYIGUIKO 1] 100C TTOV £)El KATEPACEL GTOV VTOAOYIGTH TOV,

o TUYOV DITOTTO UIVOUATO NAEKTPOVIKOD TOXVIPOUEIOL 1] TNAEPOVIKEG KANOELG TTOL £YETE AdPEL
Ao KAmolov Tov {NTé TANPOPOPies GYETIKA e TPOCOTUKE dEdOUEVAL,

e VTOVOLO N TPAYUATIKN VTOKAOTH Km0V TpodcPaocng (password),

® TPOCOTIKG 6£doUEVE KOl TANPOPOPieg TOV amocTéEAAOVTAL EKTOC TG Etaupeiog kot dgv Exovv
00dcel 6TOV TPOOPIGUO TOVGS, KoL

® LN UCQOAT] OTOPPIYT] TPOCHOTKMV SEGOUEVMV KO TATPOPOPIDV.

Xe mepintoon mapoPiacng mov Ba £xel ¢ cuvénetla v mBoavn Saypagt|, aAloimon 1 dappon|
TpocOTIK®OV dedopuévav 1 Etapeio e cuvepyacia pe tov Yrevbuvo [poctaciog mtpocommikmv
dedopévav kot to Tunua IIAnpogopikng Oa mpénel va evepyomomaoet TV Atadikacio Aloygipiong
Sopupdvtov f/xal v Atadikcacio Awyeipion Kpiocewv kot Oa kotvomomoet to cupav dpeca ko
TO apYOTEPO EVTOG 72 OPMV GTNV EMOMTIKT APYT KO GTO EVOLOPEPOUEVA LEPT) - TOBOVTEG TEAATEG,
GUVEPYATEG, TAPOYOL, AAUPBAVOVTOG TOVTOYPOVO OAOL TO, UTTOPOLTITO LETPO Y10 TNV OTOKATAGTACT
TV Tavedv (nuav mov Ba £xovv TpokAnOei.

Ta péca kowvomoinong pmopel va tepthapuPavouy Kot Kotd mepinTmon, EVIVTEG EMGTOAEC HECH
TayLOpoUEiov, unvopaTe UEG® MAEKTPOVIKOD Tayvdpoueiov (email), kovomoinon uécm g
eTopikng 1otocelidag (WEB), avakoivwon péso tomov kot pécmv palikng evpépwong.

7.10. Kavoveg Kowvig Xpiiong kon Awefipacng lpocomikdv Asdopévav ektog Etapeiog

Ta dedopéva Tposwmikoy yopaktiypa pmopel va dtofpalovor 1 va Kovomolodvial 6e TPitovg
UoVo Yo 6KOTovG TOL GYETILOVTAL AUESO, LE TNV EMLTELEGT] TOL GKOTOV Y10, TOV 0010 GLAAEYNKAV
N €pocov 1 dwPifacn wpoPAémetal amd vouo kol cuvadel pe to oplldueva oe ovtdv (T.y.
SwPifoomn o€ AGEAAIGTIKOVG OPYAVIGHOVG).

O1 kavoveg yio v dtoPifoocmn 1 kowvomoinon ded0UEVOV TPOSHOTIKOD XopaKTHPa, epapudlovtal
K0l VTOC TNG EPYOCIOKNG LovAdag/ evtdg Tng epyacioc. XTnv TEPITTOOT VTN ETITPETETAL LOVO
TPog TPOSMTMO. £101KAE TPog ToVTo Eovalodotnpéva amd tov Yrevbuvo Enetepyasioc (YE) ot
udvo 670 TAOIG10 KoL 6TO HETPO OV AVTO ELVOL AVOYKOIO Y100 TNV EKTANPOOT] £101K0D KON KOVTOG
1N €101KA TPOGIOPIGHEVTG EpYaTiog Tov £xel avatedel 6Ta TPOSHOTO AVTA.

H dwPifacn dedouévov Tpocmmikol yopaKINPU GE TPITEG YDPES, ONANOT GE YDPES TOV OEV
avipkouv omnv Evporaiki ‘Evoon, vmokertal ot pvbuicelg tov vopov xor Evpomaikon
Kavovicpot (EE) Ilepi mpootociag mpoconik®my dedopévav kol o€ Kapio mepintwon ogv Oa
dwpifaloviar yopic v ypamty ovykatdbeon tov Ymevbuvvov Ilpoctociog mpocomikdV
dedopévav g etaupeiog. Ot KavOVeC Kot TEPLOPIGLOTL AVTOT 1GYVOVY AKOUT KoL EAV TO SEGOUEVA,
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TPOSOTKOD  yopoktipo Tov gpyolopévov OwPipdloviar oe untpkés, OBuyatpikéc N
GUVOEDEUEVES EMYEPNOELG, TOV EYOVV TNV EO6PA. TOVG OE TPITN DPOL.

8. Kivovvor mov Avtyperomilovror oamé ™ IloMtik Ilpootociog Ilpocomkdv
Agdopévev

Xopic omoTEAECUATIKN TPOSTAGIN, TO TPOSMMIKA dedopéva Ba pmopovcav:

* va KAamohv, 1 vo amokaAvBoly ywpig éykpion,

* va unv ival dStaBécipa dtav amorteiton amod Tig EMLEPNOLOKES O1adIKOGiEg 1] Yo Yp1|oN,

* VO KOTOOTPOQOUV YW0Pig £YKPLoT, 1| VO SI0CPUAIGTEL AVETOPKMG 1) TANPNC OTOKOTAGTAGT] TOVG,
* va aAAGEOLY Ywpig EyKplom, eokeppéva 1 katd AdBog,

* va yivel KoTaypnon xpnong N Yo GAAOVG GKOTTOVG TEPQ Y10, TOVG GKOTOVG Y10 TOVG OTOI0Vg
GLAAEYTKAY amd TOLG VITAAANAOVGE, TOVG GLVEPYATES, 1] KOl OO TPITOVG Kot

9. YagvOvve Ipocora

H emponn npoctaciog mpocomnikdv dedopévav og cuvepyacio pe tov Yrevbuvo Ilpootaciog
[Mpocomikmv Agdopévav €xel v eufbvn Yo TNV €PAPUOYN KOl TN GLVEYN TOPAKOAOVON oM
ovppopewong pe v Hoirtikn Ipootaciog Ipocomkdv Aedopévov.

O1 AevBovtég kat ot [poiotdpevor tov Tunudtov eivor vaevBovot Kot £(ovv TNV VTOYPEWGCT) VA
vrootpilovv Kot va EAEYYoVY TV eQapuoyn g Tapovoag [Todrtikng amd Tig dievbivoelg Kot To
TUAUOTA TOVG, KaBdg Kot va mpoPaivovv e cvveyn mapakolohnon cuppOpe®oNg Ue TNV
IMoAtkn Tlpootaciog ITpocomikdv Aedopévmv evioc Tng EmLyEpNoNg KoL TNV EQOPLOYT TOV
MYV Y10, To okomd avtd. Mo kabe dievkpivion ko aueiPoria o Tpémel va amevBivovtat
otov Ynevbuvo [1poctaciog Tpocomikdv dE00UEVOV YPUTTAGC.

10. H moapobvoo [ToAtikn o€ Kapio tepintmon 6gv vmokadioTd e 0TO0VINTOTE TPOTTO TOV NOWO
ka1 tov Evponaikd Kavoviopo.
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